
INFORMATION für Reisende nach KUBA 

Am 16. Februar diesen Jahres hat die kubanische Regierung festgelegt, dass alle ab 
dem 1.5.2010 nach Kuba einreisenden Ausländer und ständig im Ausland lebende 
Kubaner bei der Einreise nach Kuba eine Krankenversicherungspolice vorweisen 
müssen. 

Um dieser Anforderung gerecht zu werden, muss jeder Reisende über eine 
Reiseversicherung, die eine medizinische Behandlung in Kuba einschliesst, oder über 
eine Krankenversicherung verfügen, die die Behandlungskosten in Kuba übernimmt. 

Die Police muss in dem Land des aktuell ständigen Aufenthaltes erworben worden sein.  

Reisende, die zum Zeitpunkt der Einreise über keinen ausreichenden 
Versicherungsschutz verfügen, können sich eine von einer kubanischen Versicherung 
ausgestellte Police am Flughafen oder im Hafen ausstellen lassen (weitere 
Informationen siehe Anlage).  

Versicherte, die über eine von Versicherungsgesellschaften in Kuba ausgestellte Police 
sowie Versicherte mit Policen fast aller international agierender 
Versicherungsgesellschaften  können an 365 Tagen im Jahr und 24 Stunden täglich von 
den Leistungen des kubanischen Unternehmens Asistur profitieren. 

Erfahrungsgemäss verfügen 80% der nach Kuba einreisenden Personen bereits über 
eine in ihrem Herkunftsland ausgestellte Versicherung, mit der die Krankenkosten in 
Kuba abgedeckt sind.  

Staatsbürger der Vereinigten Staaten die auf direktem Wege nach Kuba reisen sind 
verpflichtet, in ihrem Heimatland eine Police einer kubanischen Versicherung die über 
das Netz der Firma Havanatur-Celimar vermarktet werden zu erwerben, da andere US 
Amerikanischen Versicherungsunternehmen keine Deckung der in Kuba anfallenden 
Krankenkosten garantieren können. 

Reisende, die bei Einreise einer Kontrolle unterzogen werden, müssen eine 
Krankenversicherungspolice oder eine Reiseversicherung mit 
Krankenversicherungsschutz vorweisen können, die jeweils den Zeitraum des geplanten 
Aufenthaltes in Kuba abdeckt.  

Besucher, die nach Kuba kommen sollen nicht nur die natürliche Schönheit der Insel 
und die sprichwörtliche Gastfreundschaft der Menschen, sondern auch eine umfassende 
Sicherheit, die natürlich auch das Wohlbefinden und die Gesundheitsversorgung 
beinhalten, geniessen können. Durch ein dichtes Netz von Polikliniken und 
Krankenhäusern, die bis in die entlegensten Ecken des Landes ihre Dienste anbieten, 
garantiert ihnen das kubanische Gesundheitssystem in medizinischen Notfällen 
jedweder Art fachmännische Betreuung. In der überwiegenden Mehrzahl der 
Hotelanlagen wird eine medizinische Primärversorgung angeboten.  



Für weitere Informationen zur Planung Ihrer Reise nach Kuba besuchen Sie bitte deren 
Website, kontaktieren Sie direkt die Botschaft oder das nächstgelegene kubanische 
Konsulat oder ein Fremdenverkehrsbüro des kubanischen Tourismusministeriums. Zum 
gleichen Zweck können Sie die Webseiten des Ministerium für Tourismus 
(www.cubatravel.cu ) und der Versicherungsgesellschaft Asistur (www.asistur.cu) 
besuchen 

 

 

Leistungentabelle (CUC) 

 VARIANTE 1 VARIANTE 2 VARIANTE 3 

Garantienleistungen pro Versicherten und Reise 7 Bereiche 
 

4 Bereiche 
 

2 Bereiche 
 

I- Behandlungskosten im Krankheitsfall / bei Unfall 7.000.00 5.000.00 2500.00 
    
II- Rückführung und Transport    

a) Todesfall 5.000.00 5.000.00 7.000.00 

b) Verletzte und Kranke 5.000.00 5.000.00 7.000.00 

    
III- Personenschäden 25.000.00 15.000.00 -- 
    
IV- Gerichtskosten 5.000.00 5.000.00 -- 
    
V-Unfälle    

a) Todesfall 6.000.00 -- -- 

b) Behinderung 6.000.00 -- -- 

    
VI- Gepäck    

a) Auffinden 100 % -- -- 

b) Verlust, Schäden und Diebstahl 400.00 -- -- 

    
VII- Kosten bei Verlust von Dokumenten 300.00 -- -- 
    
Verkaufspreis angesprochenen Verkehrskreise CUC 2.50 pp/Tag CUC 2.00 

pp/Tag 
CUC 3.00 pp/Tag 

Personen die älter als 70 Jahre sind, Teilnehmer an Veranstaltungen die ein hohes Risiko beinhalten und Personen 
die eine gefährliche Sportart ausüben wollen, müssen dieses angeben und einen Zuschlag zahlen. 

ASISTUR 
24 Stunden Kundenservice 

Phones (53 7) 866-8527, 866-8339, 867-1315. Fax (53 7) 8-66-80, e-mail: asisten@asistur.cu; seguros@asistur.cu 

 


